SISTEMA SARITARIO REGIOMALE
ASL @ REGIONE
ROMA 3 LAZIO A

Deliberazione Direttore Generale n. 181 del 22/02/2024

Direzione Generale: Via Casal Bernocchi, 73 - 00125 Roma
C.F. e P.l. 04733491007

STRUTTURA PROPONENTE: UOC Approvvigionamenti

OGGETTO: Presa d’ atto e formalizzazione affidamento alla Soc. Edinext S.R.L. per la fornitura del software applicativo
e servizi relativi alla gestione delle vaccinazioni negli anni 2023-2024 per le esigenze del Dipartimento di Prevenzione
della ASL Roma 3, al costo complessivo di € 79.300,00 iva inc - CIG A0412D0F2B

L’ Estensore: Federica Capotosto

Parere del Direttore Amministrativo : f.f. Dr. Giovanni Farinella

Parere DA: FAVOREVOLE

Parere del Direttore Sanitario : Dr.ssa Daniela Sgroi

Parere DS: FAVOREVOLE

Il presente provvedimento necessita di rilevazioni contabili (autorizzazioni di costi/accertamenti di ricavi) da annotare nel
bilancio di esercizio aziendale.

Il Dirigente Responsabile della Struttura proponente
Pasquarelli Diana

Il Dirigente addetto al controllo di budget con la sottoscrizione della proposta di delibera di pari oggetto num. Provv. 2732
attesta:

Sottoconto: 502020106
Comporta scostamenti rispetto al budget: NON COMPORTA SCOSTAMENTO
Responsabile UOC RISORSE ECONOMICO FINANZIARIE: Davide Buoncristiani

Il Dirigente e/o il Responsabile del Procedimento con la sottoscrizione della proposta di delibera di pari oggetto num.
Provv. 2732

Hash .pdf (SHA256): 5¢337406685f395¢15572¢34887¢81dbd69c¢009¢93d974d1c90d5a4f8e6fe214

Hash .p7m (SHA256): f0a810d497cd7ac453ec3680e866ef42bd91ef42b4bec20a7db3 fe0fbebbeafd

Firme digitali apposte sulla proposta: Farinella Giovanni,Farinella Giovanni,SGROI DANIELA,Pasquarelli
Diana,BUONCRISTIANI DAVIDE

Il Responsabile del Procedimento: Matteo Montesi
Il Dirigente: Pasquarelli Diana

Il Direttore del Dipartimento: Giovanni Farinella
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VISTA

VISTA

VISTO

VISTA

VISTO

PREMESSO

CONSIDERATO

IL DIRIGENTE
UOC APPROVVIGIONAMENTI

la Deliberazione n. 13 del 09/01/2020 relativa alladozione dell’Atto
Aziendale, approvato con DCA n. U00033 dell’11/02/2020 e pubblicato sul
BURL del 13/02/2020 n. 13;

la L.R. n. 45 del 31/10/96 concernente “Norme sulla gestione contabile e
patrimoniale delle UU.SS.LL. e delle Aziende Ospedaliere”;

il Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 “Codice dei contratti pubblici” ed
il successivo correttivo Decreto Legislativo n. 56 del 19.4.2017
“Disposizioni integrative e correttive al decreto legislativo 18 aprile 2016,
n. 50” entrato in vigore il 20.05.2017 e le successive modifiche di cui alla
legge n. 55 del 14.06.2019 di conversione del Decreto Sblocca Cantieri;

la legge n. 120 dell’11.9.2020 di conversione del Decreto Legge n. 76 del
16.07.2020 Decreto Semplificazione e la legge n. 108 del 29.07.2021 di
conversione del D.L. n. 77 del 31.05.2021 relativo alla Governance del
PNRR ed alle misure di accelerazione e snellimento delle procedure;

il D.lgs. n. 36 del 31/03/2023 “Codice dei contratti pubblici in attuazione
dell’articolo 1 della legge n. 78 del 21/06/2022, recante delega al Governo
in materia di contratti pubblici”, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale del
31/03/2023, in vigore a far data dal 01/04/2023 ed efficace a decorrere dal
01/07/2023 ex art. 229 del medesimo D.Igs.;

che con Deliberazione Direttore Generale n. 215 del 23/12/2021 per le
motivazioni in essa contenute, si &€ proceduto all’affidamento alla Soc.
Edinext S.R.L. — Enterpise Digital And Innovation Next del servizio di
fornitura di un software applicativo da utilizzare per la gestione delle
Vaccinazioni per le esigenze del Dipartimento di Prevenzione della ASL
Roma 3” per 'anno 2022 al costo di € 36.356,00;

che € in uso presso Dipartimento di Prevenzione — UOS Immunoprofilassi
della ASL Romag, il sistema informatico per la gestione delle vaccinazioni
che include i moduli Clic Vaccino —Sportello Unico Vaccinazioni- MAP;

che con nota acquisita al protocollo aziendale al n. 78948 del 07/12/2023
(allegato 1), su richiesta della UOC Sistemi ICT, la Dott.ssa Patrizia
Grammatico responsabile della UOS Immunoprofilassi in qualita di DEC,
congiuntamente alla Direzione UOC SISP del Dipartimento di Prevenzione
rappresenta:

- che i servizi relativi alla gestione delle vaccinazioni 2023 risultano
effettivamente resi e che gli stessi risultano necessari per la campagna
vaccinale 2023-2024,
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PRESO ATTO

VALUTATA

RICHIAMATO

- la necessita nell'utilizzo dei software applicativi (Clic Vaccino —Sportello
Unico Vaccinazioni- MAP) per tutto 'anno 2024 con relativa attivita di
manutenzione e presidio;

- la necessita di attivare delle azioni evolutive per minimizzare
ulteriormente i rischi, implementare la sicurezza e eventualmente
soddisfare altri bisogni emergenti dalla pratica quotidiana o da disposizioni
regionali/ministeriali;

che con nota acquisita al protocollo aziendale al numero 76292 del
28/11/2023, su richiesta della UOC Sistemi ICT, perveniva Ila
dichiarazione di infungibilita ed esclusivita sistema informatico per la
gestione delle vaccinazioni (Clic Vaccino —Sportello Unico Vaccinazioni-
MAP) da parte della Societa Edinext S.R.L. (allegato n. 2);

che con nota protocollata al n. 81212 del 18/12/2023 (allegato 3), su
richiesta della UOC Sistemi ICT la Societa Edinext S.R.L. proponeva
un’offerta tecnico economica di seguito sintetizzata:

DESCRIZIONE ANNO 2023 ANNO 2024
Canone di Assistenza e manutenzione moduli
ClicVaccino — Sportello Unico Vaccinazioni — € 6.000,00 € 6.000,00
MAP
N° 50 gg/persona di assistenza specialistica
mediante giornate di presidio al costo unitario € 17.500,00 € 17.500,00
giornaliero di € 350,00
N° 20 gg/persona a consumo di manutenzione
evolutiva al costo unitario giornaliero di € € 9.000,00 €9.000,00
450,00
Totale costo della fornitura per anno € 32.500,00 € 32.500,00

che la Societa Edinext S.R.L. nel corso del 2023 ha garantito la continuita
del servizio di assistenza e manutenzione, assistenza specialistica con
giornate di presidio e di manutenzione evolutiva alle condizioni dell’offerta
tecnico economica dettagliata nella nota acquisita al protocollo 81212 del
18/12/2023 per un importo annuo pari a 32.500,00 euro (iva esclusa);

che per il 2024 si prevede di utilizzare servizi di assistenza e
manutenzione, assistenza specialistica con giornate di presidio e di
manutenzione evolutiva con giornate a consumo, per I'importo annuo di
32.500,00 euro (iva esclusa);

dalla UOC Sistemi ICT congrua l'offerta tecnico economica di cui sopra
della Societa Edinext S.R.L. e coerente alle esigenze del Dipartimento di
Prevenzione della Asl Roma 3;

I'articolo 63 comma 2 lettera b del D. Igs. 50/2016 e I'articolo 76 comma 2
lettera b del D.lgs. n 36/2023, che espressamente prevedono la procedura
negoziata con un unico operatore quando lo stesso sia unico detentore
della proprieta esclusiva del prodotto;
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TENUTO CONTO che l'affidamento in oggetto da luogo ad una transazione soggetta agli
obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dalla legge del 13
agosto 2010, n. 136 («Piano straordinario contro le mafie, nonché delega
al Governo in materia di normativa antimafia») e dal D.L. del 12 novembre
2010, n. 187 («Misure urgenti in materia di sicurezza»), convertito con
modificazioni dalla legge del 17 dicembre 2010, n. 217, e relative
modifiche, integrazioni e provvedimenti di attuazione, per cui si é
proceduto a richiedere il seguente Codice Identificativo AO412DO0F2B;

RITENUTO necessario ed indispensabile assicurare la continuita dei servizi di cui
trattasi, affidando I'erogazione dei servizi di assistenza e manutenzione
assistenza specialistica con giornate di presidio e di manutenzione
evolutiva richiesti dal Dipartimento di Prevenzione alla Societa Edinext
S.R.L,;

ATTESTATO che il presente provvedimento, a seguito dellistruttoria effettuata dalla
UOC Sistemi ICT, nella forma e nella sostanza é totalmente legittimo, utile
e proficuo per il servizio pubblico, ai sensi e per gli effetti di quanto
disposto dall'art. 1 della L. 20/1994 e successive modifiche, nonché alla
stregua dei criteri di economicita e di efficacia di cui allart.1, primo
comma, L.241/90 ss.mm.ii.;

VERIFICATO che il presente provvedimento non €& sottoposto a controllo regionale ai
sensi del combinato disposto dell’art. 30 della L.R. n. 18/94 e successive
modificazioni e degli artt. 21 e 22 della L.R. n.45/96 e ss.mm.ii.;

PROPONE
Per le motivazioni esposte nelle premesse:

e di prendere atto dei servizi di assistenza e manutenzione, assistenza specialistica e di
manutenzione evolutiva resi durante il 2023 ai sensi dell’articolo 63 comma 2 lettera b
del D. Igs. 50/2016 e di formalizzare I'affidamento per il 2024 ai sensi dell’articolo 76
comma 2 lettera b del D.lgs. n 36/2023 alla Societa Edinext S.R.L. per l'importo
complessivo di € 79.300,00 (Iva incl);

e di dare mandato alla UOC REF, ad assumere apposita Sub autorizzazioni della
autorizzazione n. 1500, sul sottoconto n. 502020106 “Servizi di assistenza
Informatica” come di seguito:

€ 39.650,00 lva Inclusa sul Bilancio 2023;
€ 39.650,00 Iva Inclusa sul Bilancio 2024;

e di individuare quale RUP il Dott. Montesi Direttore Della UOC Sistemi ICT e come
DEC la Dott.ssa Patrizia Grammatico dirigente della UOS Immunoprofilassi;

e diindividuare il Dirigente della UOC Sistemi ICT per gli adempimenti di competenza di

cui al presente atto, ivi comprese le relative notifiche e/o comunicazioni alle societa
interessate e tutti gli atti conseguenti e necessari per dar avvio al contenuto di cui al

3
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presente provvedimento indicando quale centro ordinante e di Gestione
(Ord/CentrodG) la UOC Sistemi ICT (LSIT).

IL DIRIGENTE
UOC APPROVVIGGIONAMENTI
Dr.ssa Diana Pasquarelli

IL DIRETTORE GENERALE

VISTO il Decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00201 del 29/10/2021
avente ad oggetto: “Attribuzione delle funzioni di Direttore Generale alla
dott.ssa Francesca Milito”;

VISTA la deliberazione n. 1 del 02/11/2021 avente ad oggetto: “insediamento
della dott.ssa Francesca Milito in qualita di Direttore Generale dell’Azienda
Sanitaria Locale Roma 3%

LETTA la proposta di delibera sopra riportata presentata dal Responsabile
dell'Unita Organizzativa in frontespizio indicata;

PRESO ATTO che il Dirigente proponente il presente provvedimento, sottoscrivendolo,
attesta che lo stesso, a seguito dell'istruttoria effettuata, nella forma e nella
sostanza é totalmente legittimo, utile e proficuo per il servizio pubblico, ai
sensi e per gli effetti di quanto disposto dall'art. 1 della L. 20/1994 e
successive modifiche, nonché alla stregua dei criteri di economicita e di
efficacia di cui all’art.1, primo comma, L.241/90 e ss.mm.ii.;

VISTO il parere del Direttore Amministrativo f.f. e del Direttore Sanitario riportati in
frontespizio;

DELIBERA

- di adottare la proposta di deliberazione con oggetto: “Presa d’atto e formalizzazione
affidamento alla Soc. Edinext S.R.L. per la fornitura del software applicativo e servizi
relativi alla gestione delle vaccinazioni negli anni 2023-2024 per le esigenze del
Dipartimento di Prevenzione della ASL Roma 3, al costo complessivo di € 79.300,00
iva inc — CIG A0412D0F2B” composta di n. 5 pagine e di n. 3 allegati, nei termini
indicati.

Il presente atto sara pubblicato all’Albo on line dell’Azienda per giorni 15 consecutivi, ai sensi
della L. R. 31/10/1996 n.45.

IL DIRETTORE GENERALE
(Dott.ssa Francesca Milito)
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Direzione Dipartimento di Prevenzione
Direrione UOC SISP
UOS Immunoprofilassi

Prot n. GO TBIUR gy OF 12 2023

Direttore UCC Sistemi ICT
Dott. Matteo Montesi

Ep.c. Direttore Generale
Dott. Francesca Milito

Direitore Amministrativo
Dott.ssa Giovanni Farinella

Al Direttore Sanitario
Dott.ssa Daniela Sgroi

Dipartimento Prevenzione
Dott. Aldo Benevelli

UQC Approvvigionamenti
Dott.ssa Diana Pasquarelli

Oggetto: Software applicativo in uso per la gestione delle vaccinazioni( Clic vaccino-Sportello
unicovaccinazioni-Map)- rinnovo, manutenzione, presidio e azioni evolutive

In riferimento alla nota n° 74973 del 22/11/2023, stesso oggetto, si rappresenta:

» che i servizi relativi alla gestione delle vaccinazioni nel 2023 sono stati effettivamente resi e
ancora in corso di attuazione e che gli stessi risultano necessari per la campagna vaccinale
2023-24 (20 gg/personay):

« la necessita di continuare, per tuito Panno 2024, I'utifizzo dei software applicativi (Clic
vaccino, Sportelio unice di vaccinazioni, Map) Ia loro manutenzione e di svolgere attivita di
presidio;

e la necessitd di svolgere azioni evolutive per I'anno 2024 finalizzate allinserimento della
Campagna vaccinale Covid in MAP, all' implementazione di modifiche atte alla riduzione
dei rischi delle vaccinazioni e alla implementazione della sicurezza dei vaccinandi,
eventuale soddisfazione di altri bisogni scaturiti dalla pratica quotidiana o da disposizione
regionalifministeriali.

Cordiali saluti.

Responsabil@ HOS Immimoprofilassi

Dott.s trizia Grgmmatico
Direttore UOC SISP
Dott. Saul beonardo Torchia
ASL ROMA 3 | 3 J
Via Casal Bernocchi, 73 e/ ASIrOMAL Fax: §6/56487635

00125 Roma CF.- P.IVA 04733491007 e.mail: direttoregenerale@aslroma3.it
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Azienda Usl Roma 3
Prot. 0076292 del 28/11/2023 11:09 - Entrata

Messaggio di posta elettronica

Invigto da: "edinext@pec.it" <edinext@pec.it>
1l: 28/11/2023 10:57
A: informatica@pec.aslroma3.it
Ce: aldo.benevelli@aslroma3.it, patrizia.grammatico@aslroma3.it

Oggetto: Re:Fw:Richiesta dichiarazione infungibilita ed esclusivita per il software
applicativo in uso presso la ASL Rema 3 per la gestione delle vaccinazioni (Clic
Vaccino - Sportello Unico Vaccinazioni - MAP).

Allegati: 00000J3Q.png 000010VE.png 00100JJQ.png DichiarazioneASL _Roma_3.pdf

Buongiorno,

in allegato si invia quanto richiesto.
Cordiali saluti.

Francesco Cazzetta

Da "informatica@pec.ashromad.it” informatica@pec.aslromal.it
A "edinexl" edinext@pec.it

Ce aldo.benevelli@asiroma3.it, patrizia.grammatico@aslroma3.it
Data Thu, 23 Nov 2023 15:10:04 +0100

Oggetto  Fw:Richiesta dichiarazione infungibilith ed esclusivita per it software applicativo in uso presso la ASL Roma 3 per lia
gestione delle vaccinazioni (Clic Vaceino - Sportello Unico Vaccinazioni - MAP).

Salve,

in allegato si invia nota prot. n. 74875 del 22/11/2023,
Cordiali saluti

DIPARTIMENTO PER L'AMMINISTRAZIONE DEI FATTORI PRODUTTIVI
U.0.C. SISTEMI ICT

Segreteria

Via di Casal Bernocchi 73 — 00125 Roma

e-mail: informatica@aslroma3. it

Pec: informatica@pec.aslromad.it

Tel. 06 56487348
Fax 06 56487350

Da "informatica@pec.ashroma3l.it” informatica@pec.asiroma3.it

A ‘“edinexi@pec.it aldo.benevelli@aslroma3.i’ patrizia.grammatico@aslroma3.it
Ce

Data Wed, 22 Nov 2023 08:52:22 +0100

Oggetto  Richiesta dichiarazione infungibilita ed esclusivita per il software applicative in uso presso la ASL Roma 3 per la
gestione delle vaccinazioni (Clic Vaccino - Sporlelio Unico Vaccinazioni - MAP).

Buongiorno,
in allegato si invia nota prot. n. 74975 del 22/11/2023.

Cordiali saluti

DIPARTIMENTO PER L'AMMINISTRAZIONE DEI FATTORI PRODUTTIVI




U.0.C. SISTEMIICT
Segreteria
Via di Casal Bernocehi 73 - 00125 Roma

e-mail; informatica@aslroma3s.it

Pec: informatica@pec.asiroma3.it

Tel. 06 56487349
Fax 06 56487350
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DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE
ai sensi del DPR 445/2000, contenente la dichiarazione di titolarita ed esclusivita del software

Il sottoscritio Cazzetta Francesco Luigi nato 2 (R (@) il EESEEND rcsidente 2
g @F) GEERRREREEE codice fiscale SENINININRENERNNES. nclla sua qualita di
Amministratore Unicoe e Legale Rappresentante dell'lmpresa “Enterprise Digital and Innovation
NEXT Sl (Edinext 8.1 ), con sede legale a Lecce (LE) in via Marco Biagi, 26 P.IVA 04388090757,
Numero REA: LE-287527; telefono ufficio 0832.242649, cellulare 328.4536633 Fax 0832.863084,
mail: foazzetta@edinext.it pec: edinext@pec.it in conformitd a quanto previsto dall*art.63 co 2 lett. b)
del Decreto Legislativo 18 Aprile 2016 n 50 e dell’art. 76 co 2 lett. b) del Decreto Legislativo 36/2023
consapevole del fatto che, in caso di mendace dichiarazione, verranno applicate nei suoi riguardi, ai
sensi dell'articolo 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, le sanzioni previste dal codice penale e dalle
leggi speciali in materia di falsita negh atti, oltre le sanzioni amministrative previste per le procedure
relative agli appalti di servizi,

sotto la propria responsabilita DICHIARA,

ai sensi degli arft. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 ¢ successive modifiche ed integrazioni, che I'Impresa

Edinext Stl;

1. Etitolare esclusiva, in conformit alle disposizioni di cui alla L. n, 633/1941 “Protezione del diritto
d autore e di altri diritti connessi al suo esercizio”, di tuti i diritti d’aulore delle Piattaforiie
Software “ClicVaceino™, *Sportello Unico Vaccinazioni”, “MAP” per la gestione informatizzata
delle vaccinazioni acquisita dalla ASL Roma 3 con Deliberazione n. 215 del 23/12/2021;

2. Awvendo progettato e prodotto le suddette Piattaforme Software & I’unica in grado di poter erogare i
servizi assistenza e di manutenzione del Software Applicativo di cui sopra; potendo legittimamenie
agire sul codice sorgente.

3. I dotata di personale qualificato nel profilo di tipo tecnico/professionale/giuridico con documentata
esperienza nell’ambito della manutenzione correttiva ed evolutiva sulla piattaforma di cui sopra;

4. E T'unica titolata a rivendicarne tutti i diritti patrimoniali ed intellettuali connessi i sensi della
sopracitata normativa vigente.

Allego alla presente dichiarazione copia fotostatica del documento d’identitd del soggetto
firmatario in corso di validita.

Lecce 28 novembre 2023

Enterprise Digitol and Innovation NEXT Sv.1.
f/ Francesco Ll gl Cazzey

Dot Hmmsna f-"@ff-‘cmna

......
2

S\QE@Q g Edinext S.r.l. - Via Marco Bingi, 26 - 73100 Lecee - R.E.A. N° LE-287527 - C.F/P.IVA 04388090757
CERTFIED IQN ET Tel 0832/242640 - Coll.328 4536632 - feazzetta@edinext.it

* RECOGIAZED
GH RIS LENTFCAReN

Rt v E-mail: Info@edinextit —pee: edinext@pec.it www, edinext.it
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Azienda Usl Roma 3
Prot. 0081212 del 18/12/2023 13:04 - Entrata

Messaggio di posta elettronica

Inviato da:
1l

A:

Ce:

Oggetto:

"edinext@pec.it" <edinext@pec.it>
15/12/2023 17:14
informatica@pec.aslroma3.it

aldo.benevelli@aslroma3.it, saul.torchia@aslroma3.it,
patrizia.grammatico@aslroma3.it, diana.pasquarelli@aslroma3.it

Re:Richiesta offerta tecnica economica della piattaforma per il software
applicativo in uso presso la ASL Roma 3 per la gestione delle vaccinazioni (Clic
Vaccino - Sportelo Unico Vaccinazioni - MAP)

Allegati:

00001LEY.png 00101LEY.png 2023_44-signed.pdf

Buon pomeriggio,
in ailegato si invia riscontro alla Vostra nota in oggetto.
In attesa di Vostre determinazioni in merito, cordiali saluti.

Francesco Cazzetta

Dott. Francesco Luigi CAZZETTA
Amministratore Unico

Tel, +39 832 242649 - Fax +39 832 868084
Cell. + 39 328 4536633

frazzetta@edinext.it
edinext@pec.it

édinext Sri

via Marco Biagi, 26
73100 - LECCE
P.IVA: 04388090757

www. edinext.it

Cordiali saluti

Segreteria

Da ‘informatica@pec.aslromal.it” informatica@pec.aslroma3.it
A edinexi@pec.it

Cec aldo.beneveli@asiromad.it, saul torchia@aslromad.it, patrizia.grammatico@aslroma3l.it, diana.pasquarelli@aslroma3.it
Data Tue, 12 Dec 2023 16:40:41 +0100

Qggetto  Richiesta offerta tecnica economica della piattaforma per il software applicativo in usc presso la ASL Roma 3 per la
gestione delle vaccinazioni (Clic Vaccino - Sportelo Unico Vaceinazioni - MAP)

Buon pomeriggio,
in allegato si invia nota in oggetto avente protocollo n. 79791 del 12/12/2023.

DIPARTIMENTO PER L'AMMINISTRAZIONE DEI FATTORI PRODUTTIVI
U.0.C. SISTEMIEICT

protocollo.asiromad.localfisharedoc/workgroupHome/browse.action#linstance:710938

142
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Fax 06 56487350
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Lecce, 15/12/2023

Spett.le

ASL ROMA 3

U.0.C. Sistemi I.C.T.
Via Casal Bemocchi, 73
00125 - ROMA

c.a. Dott. Matteo Montesi

Direttore

e p.c. Dott. Aldo Benevelli

Dipartimento di Prevenzione

Dott. Saul Leonarde Torchia
UGC SISP

Dott.ssa Patrizia Grammatico

UOS Immunoprofilassi

Dott.ssa Diana Pasquarelli

UOC Approvvigionamenti
Rif: 2023 44

Oggetto: Riscontro Vostra prot. 79791 del 12/12/2023 — Richiesta Offerta Tecnica
Economica della Piattaforma per il software applicativo in uso presso la ASL
Roma 3 per la gestione delle vaccinazioni (ClicVaccino — Sportello Unico
Vaccinazioni — MAP).

Gent.mo Direttore,
riscontrando la Vostra richiesta in oggetto di seguito esponiamo la nostra migliore offerta
economica per la fornitura dei seguenti servizi:
¢ Canone di assistenza e manutenzione ordinaria dei Software;
= Assistenza specialistica mediante giornate di presidio (50 gg/persona anno);

e Manutenzione evolutiva mediante giornate a consumo (20 gg/persona anno).

stise
B

--"lc.'c.
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OFFERTA TECNICA

La presente offerta prevede ’erogazione dei seguenti servizi:

1. Assistenza e manutenzione ordinaria dei Software. Il servizio di
assistenza e manutenzione adeguativa comprende le attivita volte ad assicurare la
costante aderenza delle procedure e dei programmi all’evoluzione dell’ambiente

tecnologico del sistema informativo e al cambiamento di requisiti non funzionali.

Il servizio di Manutenzione Correttiva comprende le attivitd volte ad assicurare il corretto
funzionamento delle applicazioni mediante la diagnosi € la rimozione delle cause e degli effetti,
sia sulle interfacce utente che sulle basi dati che sulla documentazione, dei malfunzionamenti

del software in esercizio.

Il servizio di assistenza Help-desk che sara fornito si basa sulla costituzione di un unico
punto di contatto dove far confluire tutte le richieste di assistenza provenienti dagli utenti
dell’applicazione per segnalare gli eventuali problemi incontrati nell'utilizzo del software o per
richiedere supporto sulle funzionalitd degli applicativi ClicVaccino, Sportello Unico

Vaccinazioni e MAP,

2. Servizi Professionali.

E prevista I’erogazione di 50 gg/persona mediante giornate di presidio di assistenza

specialistica per garantire la piena ¢ totale efficienza degli applicativi.

3. Manutenzione evolutiva

Per venire mcontro a specifiche esigenze del cliente inerenti a nuovi sviluppi, nuove
implementazioni e/o personalizzazioni e parametrizzazioni degli applicativi in uso alla ASL
Roma 3 ¢ prevista ’erogazione, da parte del nostro team mix di professionisti, di gg/uomo a

consumo per una max di 20 gg/persona annui per attivita di manutenzione evolutiva.

La suddetta valutazione & indicativa e non definitiva ed e stata fatta al solo scopo
di dimensionare il relativo costo massimo per P'erogazione di servizi professionali di

formazione. Resta inteso che eventuali gg/uomo non utilizzati non saranno fatturati.



OFFERTA ECONOMICA

Di seguito formuliamo la nostra migliore offerta economica per la fornitura di quanto in

descritto nell’offerta tecnica.

Tabella riepilogativa dei costi di fornitura per gli anni 2023 - 2024

Descrizione ANNO 2023 ANNO 2024
Canone di Assistenza e manutenzione moduli
ClicVaccino — Sportello Unico Vaccinazioni — € 6.000,00 € 6.000,00
MAP

N° 50 gg/persona di assistenza specialistica

mediante giornate di presidio al costo unitario € 17.500,00 € 17.500,00
giornaliero di € 350,00
N° 20 gg/persona a consumo di manutenzione
) . €9.000,00 € 9.000,00
evolutiva al costo unitario giornaliero di € 450,00
Totale costo della fornitura per anno € 32.500,00 € 32.500,00

Oltre IVA ai sensi di Legge

Pertanto alla luce degli importi esposti nella tabella il costo annuo da sostenere sara pari

ad € 32.500,00 (trentuemilacinquecento/00) oltre IVA

Fatturazione:
Gli importi previsti come corrispettivo per la fornitura in oggetto saranno fatturati
secondo le seguenti modalita:

v 1 Servizi Professionali previsti saranno fatturati semestralmente tenendo conto dei
gg/uomo effettivamente erogati e validati dal committente. Resta inteso che eventuali
gg/uomo non erogati non saranno fatturati.

v I canoni annuali di manutenzione per il periodo di riferimento saranno fatturati in due

rate semestrali.

Modalita di pagamento:
I pagamento dei corrispettivi avverra secondo quanto stabilito dall’accordo pagamenti

reglonale a cui la nostra azienda ha aderito.



In caso di valutazione positiva della nostra proposta, Vogliate restituirci un Vostro ordine

che richiami e accetti espressamente 1 contenuti e le condizioni della presente offerta.

In attesa di Vostre determinazioni in merito, porgo cordiali saluti.
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L’ Amministratore Unico
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